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iP IWARCPRINT

Dzien dobry!

Dziekujemy za zainteresowanie naszym systemem IwarePrint 2.0. W niniejszym dokumencie
przedstawimy szczegdtowg oferte cenowa na modutowa wersje naszego systemu. Mamy
nadzieje, ze przedstawiona oferta bedzie odpowiedzig na Twoje potrzeby.

W razie jakichkolwiek pytan czy watpliwosci zapraszamy do kontaktu.

11.01.2022 r. Premiera lwarePrint 3.0 >> https://iwareprint.pl/3.0/
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1. Cennik - Pakiet Startowy IwarePrint 2.0 juz tylko do 10.01.2022r.

lwarePrint 2.0 jest sprzedawany w wersji SAAS (modutowej). W formie miesiecznego
abonamentu, na podstawie wybranych modutdw. Z chwilg uruchomienia systemu na
stronie https://iwareprint.pl/uruchom/ uruchamiasz Pakiet Startowy IwarePrint.

Przez okres 90 dni korzystasz z szeSciu modutéw systemu IwarePrint ptacac jedynie

cene bazowego systemu IwarePrint (modutu e-commerce). Po ustaniu okresu 90 dni
pojedynczy modut zgodnie z cennikiem i zgodnie z iloscig modutdow z, ktdrych chcesz
korzystac.

Pakiet Startowy IwarePrint obowiazuje juz tylko do dnia 10 stycznia 2022 r.

Od 11 stycznia 2022 r i Premiery IwarePrint 3.0 >> https://iwareprint.pl/3.0/ kazdy
uruchamiajacy system uruchamiac bedzie wersje IwarePrint 3.0

Pakiet Startowy IwarePrint sktada sie z:
bazowego

. modut E-COMMERCE 2.0 https://iwareprint.pl/e-commerce/
500,00 zt netto/m-c

oraz dodatkowych modutow :
. modut PODZLECANIE 2.0
https://iwareprint.pl/podzlecanie
http://podzlecdruk.pl/
250,00 zt netto/m-c

modut PRODUKCJA 2.0 https://iwareprint.pl/produkcja
250,00 zt netto/m-c

modutu PREFLIGHT 2.0 https://iwareprint.pl/preflight
250,00 zt netto/m-c

modutu RESELLER - MULTI DRUKARNIA 2.0  https://iwareprint.pl/reseller
250,00 zt netto/m-c

modut HANDLOWIEC 2.0 https://iwareprint.pl/handlowiec
250,00 zt netto/m-c

kaczny koszt za 6 modutéw to 1750 zt netto. Przez okres 90 dni placisz jedynie za
Modut E-Commerce tj. 500 zt netto/m-c. Przez okres 3 miesiecy przeprowadzimy Cie
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za reke a pdzZniej sam zdecydujesz jakie moduty zostawisz. Za Modut E-Commerce
wyptata jest wymagana po okresie 10 dni.

2. Cennik - Modut Kreator (oferta poza Pakietem Startowym
IwarePrint)

Pakiet Startowy IwarePrint nie dotyczy siocdmego modutu w systemie IwarePrint tj.
Modutu Kreator. Miesieczny koszt modutu wynosi:

o modut KREATOR WYDRUKOW https://iwareprint.pl/kreator

http://kreatorwydrukow.pl/
500,00 zt netto/m-c

Azeby moc korzystac z Modutu Kreator Wydrukéw wymagane jest posiadanie
minimum modutu E-commerce w systemie lwarePrint.

Modut Kreator Wydrukow zostaje zainstalowany na Twoim indywidualnym systemie w
momencie gotowosci do podjecia wspodtpracy abonamentowej, nie wczesniej jednak 10
dni od daty uruchomienia Pakietu Startowego IwarePrint (dla nowych Klientow).
Instalacja na indywidualnym systemie oznacza automatyczne uruchomienie ptatnosci
abonamentowych w cyklu miesiecznym.

Testy jak i sama decyzja co do wspotpracy na kreatorach odbywa sie na systemie demo
do tego dedykowanym. Szczegdtowe informacje mozesz zobaczy¢ na stronie
http://kreatorwydrukow.pl/ Tam tez znajdziesz niezbedne odnosniki do systemu demo,
instrukcji technicznych.

3. IwarePrint 3.0 - Premiera 11.01.2022 .

Od 11 stycznia 2022 r. oficjalnie zacznie dziata¢ wersja systemu - IwarePrint 3.0
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IwarePrint 3.0 zastapi dotychczas obowiazujacy w naszym systemie bazowy Modut
E-commerce. Od tego dnia zmieni sie rowniez nazewnictwo w systemie IwarePrint.

Wszyscy nowi klienci uruchamiajacy system IwarePrint po 10 stycznia 2022 r.
uruchamiac bedg jako bazowy IwarePrint 3.0 (ex Modut E-commerce). Do IwarePrint
3.0 bedzie mozna dobiera¢ - jak dotychczas - dodatkowe segmenty (moduty), ktore
rozbudowuja system o dodatkowe funkcjonalnosci.

Aktualnie jestesmy na ukonczeniu prac zwigzanych z kodowaniem nowego interfejsu
graficznego sklepu. Jego Premiera nastapi 11 stycznia 2022 r.

Landing Page nowego interfejsu — https://iwareprint.pl/3.0/

Wszyscy Klienci uruchamiajacy system do dnia 10.01.2022 r. (wtgcznie) pozostaja na
obowiazujacym cenniku zawartym w Pakiecie Startowym |warePrint.

IwarePrint 3.0 dostepny bedzie rowniez dla klientow IwarePrint, ktérzy uruchomia
system przed 11 stycznia 2022 r. Obecni klienci o tym czy chcg przejs¢ na lwarePrint
3.0, ktory w ich przypadku zastapi obowigzujacy Modut E-commerce decyduja
samodzielnie. Po aktualizacji do IwarePrint 3.0 nie bedzie mozliwosci powrotu do
poprzedniej wersji systemu.

Aktualizacja do IwarePrint 3.0 nie jest obowigzkowa dla aktualnych klientéw a sama
wersja lwarePrint 2.0 nie zostanie zakornczona i bedzie stale wspierana. Jesli aktualni
uzytkownicy systemu IwarePrint chcg pozostac na dotychczasowej wersji systemowej -
maja takg mozliwosc¢. Nowe funkcjonalnosci systemowe beda wchodzity na IwarePrint

3.0

Dodatkowe moduty w IwarePrint pozostajg bez zmian dla:

Modut Podzlecanie

Modut Kreator

Modut Handlowiec

Modut Reseller - Multidrukarnia
Modut Preflight

Od 11 stycznia 2022 r. duze zmiany zajda w:
e Modut Produkcja
Dlatego przy module Produkcja, dla aktualnych uzytkownikéw Modutu Produkcja

rozgranicza¢ bedziemy wersje na aktualnie obowigzujaca (wersja 2.0) i nowa (wersja
3.0), ktéra pojawi sie w systemie rowniez 11 stycznia 2022 r.
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Tu podobnie jak w przypadku IwarePrint 3.0 nowo uruchamiajacy klienci decydujac sie
na dodatkowy Modut Produkcja uruchamiac beda wersje Modut Produkcja 3.0
automatycznie. Aktualni klienci korzystajacy aktualnie z Modutu Produkcja beda mogli
zadecydowac czy wola pracowac na wersji 2.0 czy przejs¢ na nowa wersje 3.0. Do
korzystania z Modutu Produkcja 3.0 nie jest wymagane zaktualizowanie aktualnego
Modutu E-commerce do IwarePrint 3.0.

4. Jak uruchomi¢ bezptatna wersje Testowa IwarePrint 2.0

Uruchomienie wtasnej drukarni wraz z Pakietem Startowym IwarePrint (Moduty: E-
commerce, Handlowiec, Produkcja, Podzlecanie, Preflight, Reseller) rozpoczynasz na
stronie https://iwareprint.pl/ --> https://iwareprint.pl/uruchom/

Whisujesz Nazwe sklepu, Hasto (login to zawsze: admin), akceptujesz Regulamin,
system rozpoczyna proces automatycznego uruchomienia.

W kolejnym (drugim) kroku dokonujesz wyboru szablonu graficznego sklepu (2 w petni
RWD do wyboru). Wybierasz wstepnie zatowarowane produkty, mozesz rozpoczac
prace na systemie.

Woprowadzona w systemie ,Szybka konfiguracja” (krok 3ci uruchomienia systemu)
umozliwia dostep do najwazniejszych elementow konfiguracyjnych praktycznie bez
znajomosci systemu. Juz na tym etapie masz mozliwos¢ wgrania logotypu,
skonfigurowania wstepnie zatowarowanych produktow, ustawienia podstawowych
danych firmowych. Mozesz min. Ustawic ptatnosci w systemie (PayU, PayPal, Sofort,
DotPay),skonfigurowac SMTP poczty, (wazne na start), ustawi¢ klucze google,
zintegrowac system z dostepnymi kurierami oraz podtaczy¢ serwer FTP przeznaczony
na pliki klientow. Mozesz, ale nie musisz przechodzi¢ przez cato$¢ ,Szybkiej
Konfiguracji” od razu po uruchomieniu systemu.

Kazda z operacji ma przewidywany czas realizacji. Catosciowo powinno to zaja¢ mnigj
niz 160 minut. Samo uruchomienie drukarni na stronie
https://iwareprint.pl/uruchom/ zajmie mniej niz 5 minut.

W wersji testowe] dostajesz 10 darmowych dni na bezptatne testowanie systemu.
Otrzymujesz réwniez 20 GB przestrzeni dyskowe;j.

Jesli chcesz zgtosi¢ akces do IwarePrint 3.0 wystarczy wyrazi¢ zainteresowanie za
pomocy formularza na stronie: https://iwareprint.pl/3.0/
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5. Kiedy zaczynasz ptaci¢ za wersje Abonamentowa na systemie?

Po 10 dniach zostaje naliczana pierwsza naleznosc, ale tylko za Modut E-commerce
(500 zt netto / miesiecznie). Pozostate 5 modutéw (Handlowiec, Produkcja,
Podzlecanie, Preflight, Reseller) przez kolejne 80 dni (tacznie 20) jest w dalszym ciggu
udostepniona bezptatnie. Po ustaniu okresu 90 dni pojedynczy modul zgodnie z
cennikiem i zgodnie z iloscia modutdw z, ktérych chcesz korzystac. To Ty decydujesz z
jakich modutéw chcesz korzystaé poza bazowym Modutem E-commerce.

Po pierwszych 10 dniach testéw wnosisz optate abonamentowa (wprost
proporcjonalng do ilosci dni wykorzystanych w miesigcu) za Modut E-Commerce na
testowanym systemie.

Na tym etapie jesli nie chcesz rozpoczynac ptatnosci abonamentowych mozesz
zrezygnowac z uruchomienia wspotpracy abonamentowe].

Jesli rozpoczates optaty abonamentowe za Modut E-commerce mozesz réwniez
uruchomié¢ Modut Kreator Wydrukéw. Modut Kreator Wydrukdw nie jest objety
Pakietem Startowym IwarePrint. Testy jak i sama decyzja co do wspotpracy na
kreatorach odbywajg sie na systemie demo do tego dedykowanym. Szczegdtowe
informacje mozesz zobaczy¢ na stronie http://kreatorwydrukow.pl/

Jak wystartowac z Modutem Kreator na swoim systemie? Po prostu nam o tym
powiedz REZERWUJAC spotkanie z nami.

Cennik IwarePrint 3.0 obowiazujacy od 11 stycznia 2022 r. dostepny pod adresem:
https://iwareprint.pl/3.0/

6. Jak wystartowac z wdrozeniem

Po uruchomieniu drukarni na podany adres e-mail przy zatozeniu drukarni otrzymasz
maila systemowego z przypomnieniem najwazniejszych informacji oraz z odnosnikami
do systemu.

Poznasz rowniez najwazniejszy Techniczny Serwis IwarePrint tj.

HELP system IwarePrint = https://iwareprint.pl/help/
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Warto sie z nim szczegotowo zapoznac:

- FAQ - najczesciej zadawane pytania = https://iwareprint.pl/help/faq/

- BAZA WIEDZY - instrukcje techiczne =» https://iwareprint.pl/help/baza-wiedzy/

- AKTUALIZACJE - state aktualizacje w systemie =»
https://iwareprint.pl/help/aktualizacje/

- MATERIALY DO POBRANIA - Oferty, Katalogi =»
https://iwareprint.pl/help/do-pobrania/

Na wszelkie pytania techniczne (po uruchomieniu systemu) odpowiadamy za pomoca

Systemu Ticket Tracking - czyli inaczej wewnetrzny system do kontaktu z dziatem
Customer Success Management, dziatem DEV, dziatem Sprzedazy.

Kazdy kto korzysta z systemu lwarePrint i chce nam przekazac¢ swoje pytania, uwagi i
zgtoszenia techniczne kieruje je do nas z poziomu wtasnego systemu wysytajac do nas
zgloszenia za pomoca Ticketa.

Korzystajac z tego sposobu komunikacji, podczas tworzenia zapytania technicznego
mozna otrzymac automatyczna podpowiedz dotyczacg poruszanego problemu. O
kazdej odpowiedzi w tickecie klient zostaje poinformowany rowniez drogg mailowa.

Odpowiadamy na Tickety zgodnie z kolejnoscia zgtoszen.

Sami tez kontaktujemy sie z Klientami za pomoca ticketow. Tickety mogg byc¢
indywidualne (skierowane indywidualnie do Klienta), lub systemowe (komunikujace
zmiany, nowe funkcjonalnosci, wiadomosci systemowe). Te systemowe nazywamy po
prostu Powiadomieniami Systemowymi.

7. Pakiet Bezptatnych Szkolen Systemowych

Wiemy jak wazne jest wtasciwe wprowadzenie Klienta w Swiat IwarePrint. Dlatego jesli
chcesz rozpoczac prace z lwarePrint zarezerwuj czas na kilka szkolen.

Zanim uruchomisz system do testéw warto spotkac sie z naszym Przedstawicielem
Handlowym. Podczas 60 minutowego spotkania opowiemy Ci z grubsza o wszystkich
modutach IwarePrint. Podpowiemy jak uruchomic¢ system do testow i jak po nim sie
poruszac.
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Zarezerwuj spotkanie w wygodnym dla Ciebie terminie pod tym linkiem

= https://calendly.com/iware-print-sprzedaz/prezentacja-systemu-iwareprint

Po uruchomieniu Pakietu Startowego IwarePrint w pierwszych 10 dniach
przygotowaliémy pakiet pieciu Szkolen Systemowych.

Szkolenie 1 =» Cykl zamoéwienia w iP

Szkolenie 2 =» Jak dodac produkt w iP

Szkolenie 3 =» Jak skonfigurowac kurierow w iP

Szkolenie 4 =» IwarePrint 3.0

Szkolenie 5 =» Marketing, Klienci, Statystyki, Ustawienia dodatkowe

Terminy szkolen : https://iwareprint.pl/webinaria/

Po przejsciu pierwszych pieciu szkoleri i po wystartowaniu ze wspodtpraca
abonamentowag rozpoczniemy cykl kolejnych szesciu szkolen t;j:

Szkolenia z kolejnych modutow:
Szkolenie 6 =» Produkcja
Szkolenie 7 =» Podzlecanie
Szkolenie 8 =» Handlowiec
Szkolenie 9 =» Preflight
Szkolenie 10 =» Reseller

Terminy Szkoler 6-10, ustalimy z Tobg indywidualnie. Tak, zeby$ swiadomie mégt
podjac decyzje, co do ptatnego korzystania z dodatkowych modutéw.

Zawsze tez, poza cyklem szkolen, mozesz z nami uméwic¢ sie na indywidualne
spotkanie online. Link i tematy spotkan ponizej

=> https://calendly.com/iware-print-sprzedaz/
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8. Pakiet Wdrozeniowy w IwarePrint

Indywidualne wdrozenia poza systemowe dla indywidualnego Klienta realizowane sg w
ramach Pakietu Wdrozeniowego. Pakiet Wdrozeniowy jest Ustugg dodatkowa, ktorg
mozna konfigurowac na dowolne sposoby.

Pakiet Wdrozeniowy realizowany jest w oparciu o rozliczenie od ilosci
przepracowanych godzin przez nasz team. Pakiet Wdrozeniowy moze byc¢ Staty lub
Czasowy. Pakiet Wdrozeniowy posiada minimalny prég wejscia (1000 zt). Przyjmujemy,
ze godzina pracy dziatu DEV wynosi 200 zt netto. Godzina pracy dziatu Testerzy oraz
Customer Success Management 100 zt netto.

Pakiet Wdrozeniowy Czasowy - to taki, ktory mozna rozpocza¢ w dowolnym czasie i
zakonczyc¢ po okreslonym czasie i po zakonczeniu okreslonych prac np. modyfikacjach
przy skorce graficznej (starsze skorki systemowe). Czasowy to rowniez taki, ktéry
powigza¢ mozna z naszym dziatem Customer Success Management w ramach Obstugi
Systemu i sklepu za Klienta. To my na bazie przestanych materiatow tworzymy
kalkulacje produktowe (excele), konfigurujemy system tj. pojedyncze Moduty,
ustawienia. Wprowadzamy za Klienta tresci i stale aktualizujemy sklep. Klient skupia sie
na sprzedazy. My zajmujemy sie sprawng konfiguracjg catego Systemu.

Pakiet Wdrozeniowy Staty - to taki, ktory wymaga okreslonego naktadu pracy (godzin
pracy) przy wdrozeniu jak i statego wsparcia (aktualizacji) po wdrozeniu. Oznacza
rowniez wydelegowanie teamu wdrozeniowego lwarePrint dla pojedynczego Klienta.
Team Wdrozeniowy IwarePrint w Pakiecie Wdrozeniowym Statym tworzg Key Account
Specialist a takze przedstawiciel dziatu DEV, Testerow oraz Customer Success
Management. Po drugiej stronie wymagana jest obecnos¢ Klienta lub teamu Klienta.

Pakiet Wdrozeniowy Staty zwigzany jest z wdrozeniami poszczegdlnych
Funkcjonalnosci systemowych na potrzeby pojedynczego Klienta, ktore wymagaja
statego wsparcia. Takimi wdrozeniami podchodzacymi réwniez pod Pakiet
Wdrozeniowy Staty sg integracje dodatkowe np. z zewnetrznymi oprogramowaniami.

Do korzystania z wszystkich bezptatnych integracji w systemie IwarePrint (np. bramki
ptatnicze, kurierzy) nie jest wymagane posiadanie Pakietu Wdrozeniowego.
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Dodatkowe mozliwosci, ktére wchodza w sktad Pakietu Wdrozeniowego

Dostep do aplikacji desktopowej do edycji skérek graficznych

Na dysk Klienta, pobierane sg pliki html, css, js szablonu (te ktére sg edytowalne w
panelu administracyjnym) i po wykryciu zmian, program synchronizujgcy wysyta je na
serwer. Zamiast edycji widokow przez nasz edytor w panelu administracyjnym, edytuje
sie je bezposrednio na swoim komputerze, uzywajac wtasnego edytora jak np.
WebStorm lub VSCode z mozliwoscig uzywania kontroli wersji jak GIT.

Dostep do API lwarePrint

Kazdy z Klientow bedacy na Pakiecie Wdrozeniowym posiada dostep do API

lwarePrint. W przypadku Pakietu Wdrozeniowego nie ma limitow zapytan na minute. W
sytuacji w, ktorej Klient nie posiada aktywnego Planu Wdrozeniowego nie ma
witaczonego dostepu do AP

A co jesli nie zdecyduje sie na Pakiet Wdrozeniowy?

Klient nie posiadajacy Pakietu Wdrozeniowego rowniez ma staty dostep do naszego
dziatu Customer Success Management. Jest tak samo priorytetowo traktowany jak
Klient na Pakiecie Wdrozeniowym. Roznica polega na tym, ze w takim przypadku nie

realizujemy Indywidualnych Wdrozen, Integracji czy tez nie obstugujemy za Klienta
systemu.

9. Lista Wdrozeniowa w IlwarePrint

Do dyspozycji wszystkich Klientow jest Lista Wdrozeniowa, gdzie stale pojawiaja sie
wdrozenia systemowe pod gtosowanie. Gtosami naszych Klientow realizujemy
wdrozenia systemowe.

Na wdrozenia gtosowac¢ mozna przez caty miesigc. Wdrozenia z najwieksza liczba
gtosow zostajg przekazane do realizacji. Lista wdrozen realizowana jest zawsze w trybie
90 dni roboczych do przodu. Liczba gtosow, zalezna jest od liczby posiadanych

modutdw.
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10. Regulamin / Platnosci

Nie wigzemy Klientéw umowami dtugoterminowymi. Umowe de facto stanowi
Regulamin, ktory akceptujesz z chwilg zatozenia u nas systemu. Warto zapoznac sie z
Regulaminem. Szczegdtowo mowi o zakresie wspotpracy.

Rozliczanie ustug nastepuje za pomocg bramek ptatniczych w systemie (PayU lub
Paypal - zaktadka w systemie: Ustawienia -> Abonament) - ptatno$¢ nastepuje z géry
za dany okres rozliczeniowy, w zaleznosci od wybranych modutow. Przy czym przez
okres pierwszych 3 miesiecy pfacisz tylko za bazowy Modut E-commerce. Po dokonaniu
ptatnosci faktura zostanie wystawiona automatycznie w systemie i jest dostepna do
pobrania w systemie.

Ptatnosc nastepuje za dany okres rozliczeniowy z gory, ale otrzymujesz wydtuzony
okres ptatnosci (10 dni). Miesieczne optaty powinny zosta¢ zatem uiszczone najpdzniej
do 9tego dnia miesigca. Jesli nie zdecydujesz sie na kontynuowanie wspotpracy ptatnej,
po prostu nie optacasz systemu. System zostanie wykasowany w sposob automatyczny
po okresie 2 miesiecy.

11. WWW / Serwisy internetowe iP

Serwisy WWW:
https://iwareprint.pl/ = Serwis WWW IwarePrint

https://iwareprint.pl/help/ = Przewodnik Techniczny On-line (instrukcje techniczne,
FAQ)

http://podzlecdruk.pl/ = Serwis WWW dot. Modutu Podzlecania

https://iwareprint.pl/konferencja2021 =» strona dedykowana Konferencji
Podzlecania Druku

http://kreatorwydrukow.pl/ = Serwis WWW dot. Modutu Kreator Wydrukéw

https://iwareprint.pl/help/blog/ =» Blog zespotu iwarePrint

https://iwareprint.pl/webinaria/ = Webinaria, Szkolenia systemowe

https://calendly.com/iware-print-sprzedaz = Indywidualny Kalendarz Spotkan
lwarePrint
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Social media:

FB =>» https://www.facebook.com/iwareprint/

Linkedin =» https://www.linkedin.com/company/iwareprint

Twitter = https://twitter.com/iwareprint
YT = https://www.youtube.com/channel/UCVsUQgfGDXLh47gT5U2yZ7Q

12. Waznos¢ oferty i kontakt.

Mamy nadzieje, ze przedstawiona oferta bedzie odpowiedzig na Twoje potrzeby.

W sprawie jakichkolwiek pytan prosimy o kontakt na adres bok@iwareprint.pl lub
bezposrednio z jednym z naszych przedstawicieli. Oferta zachowuje waznos¢ do dnia
10.01.2021 r.

/ powazaniem,

Daniel Rychlik
Sprzedaz IlwarePrint
+48 783778772

daniel.rychlik@iware.pl

Konrad Skotniczny

Pakiet Wdrozeniowy

+48 515023 611

konrad.skotniczny@iware.pl

bok@iwareprint.pl

iwareprint.pl iwareprint.pl/3.0 kreatorwydrukow.pl iwareprint.pl/webinaria podzlecdruk.pl

tukasz Gtosny
Sales Director
+48 533 025 708

lukasz.glosny@iware.pl

Dariusz Michalik
Modut Kreator

+48 571 248 337

dariusz.michalik@iware.pl
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